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Vielen Dank für Ihr Vertrauen
Mit der RTE EPT15H haben Sie sich für ein robustes, professionelles Produkt entschieden. Dieses

Produktdatenblatt fasst Beschreibung, technische Daten, Garantie und Verschleißteile zusammen. Die

ausführliche Bedienung entnehmen Sie bitte der mitgelieferten Herstelleranleitung.

Typenschild
Modell, Seriennummer und Baujahr finden Sie auf dem Typenschild an der Maschine. Bitte geben Sie diese

Daten bei allen Rückfragen und Ersatzteilbestellungen an.

Seriennummer

Kaufdatum
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1.0
Produktbeschreibung
Die Bedienung erfolgt über eine intuitive Steuerung am ergonomisch geformten Griff, wodurch sich der Hubwagen

präzise und kraftsparend selbst in engen Bereichen manövrieren lässt. Angetrieben wird der EPT15H von einer

langlebigen 48 V/10 Ah Lithium-Polymer-Batterie, die für hohe Effizienz und ausdauernde Leistung im täglichen Einsatz

sorgt. Ein passendes externes Ladegerät ist im Lieferumfang enthalten, sodass das Aufladen schnell und

unkompliziert erfolgen kann.

RTE EPT15H

Sicherheitsaspekte kommen ebenfalls nicht zu kurz: Eine

elektromagnetische Bremse gewährleistet zuverlässiges

Anhalten und verhindert unbeabsichtigtes Wegrollen –

besonders wichtig bei häufigen Stopps im Arbeitsalltag.

Der EPT15H erreicht Fahrgeschwindigkeiten von bis zu 5

km/h (ohne Last) und bewältigt Steigungen von bis zu 6

% mit und 20 % ohne Last, was ihn auch in

anspruchsvollen Umgebungen vielseitig einsetzbar

macht.

Mit einer Gabellänge von 1.150 mm und einer Breite von

550 mm ist das Aufnehmen und Transportieren von

Paletten besonders komfortabel. Gleichzeitig

ermöglichen die Aufnahmehöhe von 83 mm und die

maximale Hubhöhe von 195 mm eine flexible Anpassung

an verschiedene Ladeanforderungen. Dank seines

geringen Wenderadius von nur 1.353 mm sowie seiner

kompakten Maße bleibt der EPT15H selbst bei

begrenztem Platzangebot stets wendig und leicht zu

steuern. Mit einem Eigengewicht von lediglich 137 kg lässt

sich der Hubwagen zudem einfach transportieren und

handhaben.

Der vollelektrische Hubwagen EPT15H von RTE steht für Zuverlässigkeit, Leistungsfähigkeit und Wirtschaftlichkeit. Er

hilft Ihnen, Zeit zu sparen, Prozesse zu optimieren und die Produktivität in Ihrem Unternehmen nachhaltig zu steigern.

Der Artikel kann in 47906 Kempen abgeholt bzw. ohne Aufpreis versendet werden.
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2.0
Technische Daten
Technische Daten

Merkmal Wert

Marke RTE

Typ EPT15H

Traglast 2.000 kg

Antriebsart Elektrisch

Geschwindigkeit 5 km/h

Eigengewicht 137 kg

Gabellänge 1.150 mm

Hinweis
Alle Angaben ohne Gewähr. Technische Änderungen vorbehalten. Maßgeblich sind die Angaben auf dem

Typenschild und in der Herstelleranleitung.
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3.0
Produktansichten
Produktansichten
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4.0
Sicherheits- und Betriebshinweise
Sicherheits- und Betriebshinweise
Die folgenden Hinweise ersetzen nicht die Bedienungsanleitung des Herstellers. Lesen Sie diese vor der ersten

Inbetriebnahme vollständig.

Ersatzteilservice
Ersatz- und Verschleißteile erhalten Sie bei Graefer in der Regel innerhalb von 48 Stunden direkt ab Lager. Bei

Fragen zu Ihrem Gerät beraten Sie unsere Servicetechniker gerne telefonisch.

Nur von eingewiesenen und beauftragten Personen bedienen.

Tragfähigkeit laut Typenschild und Lastschwerpunkt beachten.

Last nur bei gesenktem Gabelträger transportieren; nicht unter angehobenen Lasten aufhalten.

Keine Personen befördern oder anheben.

Batterie nur in gut belüfteten Räumen mit dem mitgelieferten Ladegerät laden.
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5.0
Garantie und Verschleißteile
Garantieumfang
Die Graefer Trading GmbH gewährt auf die RTE EPT15H eine Garantie von 12 Monaten ab Kaufdatum

(Rechnungsdatum). Die Garantie umfasst Material- und Fertigungsfehler der Maschine. Im Garantiefall entscheiden

wir, ob das betroffene Bauteil repariert oder ersetzt wird. Ausgetauschte Teile gehen in unser Eigentum über. Durch

Garantieleistungen verlängert sich die Garantiezeit nicht.

Ihre gesetzlichen Rechte
Ihre gesetzlichen Gewährleistungsrechte bleiben von dieser Garantie unberührt. Für Unternehmer gelten die

Regelungen unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen (u. a. Verjährungsfrist von einem Jahr ab

Gefahrübergang sowie Untersuchungs- und Rügepflicht nach § 377 HGB).

Voraussetzungen für Garantieleistungen

Nicht von der Garantie abgedeckt

Vorlage des Kaufbelegs (Rechnung) und Angabe der Seriennummer der Maschine.

Bestimmungsgemäßer Gebrauch gemäß dieser Bedienungsanleitung.

Regelmäßige Pflege und Wartung gemäß Herstelleranleitung – bitte dokumentieren.

Verwendung ausschließlich von Original-Ersatzteilen sowie des mitgelieferten bzw. freigegebenen Ladegeräts.

Meldung des Mangels schriftlich (E-Mail) innerhalb von 7 Tagen nach Entdeckung – mit Produktbezeichnung,

Rechnungs-/Auftragsnummer, Seriennummer, Kaufdatum, Fehlerbeschreibung sowie Fotos oder Videos.

Sichtbare Transportschäden müssen bei Anlieferung auf dem Frachtbrief vermerkt und uns spätestens am

nächsten Werktag gemeldet werden.

Verschleißteile (siehe Tabelle unten), soweit es sich um natürliche Abnutzung handelt.

Schäden durch unsachgemäße Bedienung, Überlastung, Unfall, Sturz oder Kollision.

Schäden durch mangelnde Pflege und Wartung, z. B. nicht geleerte Behälter, zugesetzte Filter oder nicht

gereinigte Tanks.

Eingriffe, Umbauten oder Reparaturen durch nicht von uns autorisierte Personen sowie die Verwendung von

Fremdteilen.

Aufnahme unzulässiger Stoffe (brennbar, explosiv, ätzend, gesundheitsschädlich) und Verwendung ungeeigneter

Reinigungs- oder Lösungsmittel.

Witterungs- und Frostschäden sowie Wassereintritt in elektrische Bauteile, z. B. durch Abspritzen mit Wasser oder

Hochdruckreiniger.

Batterieschäden durch Tiefentladung, Überladung, ungeeignetes Ladegerät, Frost, lange Lagerung ohne

Erhaltungsladung oder mangelnde Batteriepflege.

Folgeschäden, Ausfallzeiten sowie Transport- und Anfahrtskosten, soweit gesetzlich zulässig.
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Verschleißteile
Verschleißteile nutzen sich bei bestimmungsgemäßem Gebrauch zwangsläufig ab. Ihre Lebensdauer hängt von

Einsatzdauer, Untergrund, Verschmutzungsgrad und Pflege ab. Die folgenden Teile sind daher von der Garantie

ausgenommen. Material- oder Fertigungsfehler, die bereits bei Übergabe vorlagen, sind davon nicht betroffen.

Verschleißteil Typische Ursache der Abnutzung

Antriebsbatterie Kapazitätsverlust durch Lade- und Entladezyklen ist

normaler Verschleiß.

Lenk-, Last- und Stützrollen Laufflächenabnutzung

Bremsbeläge bzw. elektromagnetische Bremse Abnutzung durch Betrieb

Hydraulikdichtungen, Hydrauliköl Alterung, Verbrauch

Kohlebürsten der Motoren Abnutzung durch Betriebsstunden

Hubketten, Gleitstücke, Lager Abnutzung durch Betrieb

Sicherungen, Schalter der Deichsel Verbrauchsteile

Original-Ersatzteile in 48 Stunden
Ersatz- und Verschleißteile für Ihre RTE EPT15H erhalten Sie in der Regel innerhalb von 48 Stunden direkt ab

Lager – im Onlineshop unter www.graefer-trading.de oder telefonisch unter +49 (0) 2161 9850020. Halten Sie

bei Bestellungen bitte die Seriennummer Ihrer Maschine bereit.

Ablauf im Garantiefall
Maschine sofort außer Betrieb nehmen, Schlüssel abziehen und gegen Wiedereinschalten sichern.1

Mangel per E-Mail an info@graefer-maschinen.de melden – mit den oben genannten Angaben, Fotos bzw. Videos.2

Unser Service prüft den Fall und meldet sich bei Ihnen. Häufig kann der Fehler bereits per Foto- oder Videoanalyse

eingegrenzt und das passende Ersatzteil direkt versendet werden.

3

Rücksendungen oder Abholungen erfolgen ausschließlich nach vorheriger Absprache.4
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Kontakt & Service
Ersatzteile · Service · Beratung – direkt vom Hersteller

Anschrift
Graefer Trading GmbH

Otto-Schott-Straße 10

47906 Kempen

Deutschland

Telefon
+49 (0) 2161 9850020

Mo.–Fr. 08:30–18:00 Uhr

E-Mail
info@graefer-maschinen.de

Onlineshop & Ersatzteile
www.graefer-trading.de

Ersatz- und Verschleißteile meist innerhalb von

48 Stunden

Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten. Abbildungen können vom Lieferumfang abweichen. © Graefer Trading GmbH


